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Kryteria dochodowe i rodzaje świadczeń

Kryterium dochodowe:
Większość świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej przysługuje osobom, których dochody nie 
przekraczają kryterium dochodowego.

Kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej - 776 zł

Kryterium dochodowe na osobę w rodzinie - 600 zł

Dochód z 1 ha przeliczeniowego wynosi - 345 zł m-cznie

Obliczanie dochodu:
Dochód netto z ostatniego miesiąca poprzedzającego datę złożenia wniosku, pomniejszony ewentualnie o 
alimenty płacone na rzecz innych osób, podzielony przez ilość osób prowadzących wspólne gospodarstwo 
domowe.

Świadczenia pieniężne:

Zasilek stały
Jest to świadczenie przysługujące na podstawie art. 37 ustawy o pomocy społecznej osobom całkowicie 
niezdolnym do pracy z powodu wieku lub niepełnosprawności, spełniającym kryterium dochodowe i stanowi 
uzupełnienie dochodu tych osób do kryterium ustawowego.

Zasiłek stały ustala się w wysokości:

w przypadku osoby samotnie gospodarującej - różnicy międzykwotą stanowiącą 130% kryterium 
dochodowego osoby samotnie gospodarującej a dochodem tej osoby, z tym że kwota zasiłku nie 
może być wyższa niż 1000zł miesięcznie;

w przypadku osoby w rodzinie - różnicy między kwotą stanowiącą 130% kryterium dochodowego na 
osobę w rodzinie a dochodem na osobę w rodzinie.

Kwota zasiłku nie może być niższa niż 100 zł miesięcznie. Świadczenie to jest zadaniem zleconym gminie, 
finansowanym z budżetu państwa.

Zasiłek okresowy
Świadczenie przysługuje na podstawie art. 38 ustawy o pomocy społecznej i adresowane jest do osób i 
rodzin bez dochodów lub o dochodach niższych niż ustawowe kryterium oraz zasobach pieniężnych nie 
wystarczających na zaspokojenie niezbędnych potrzeb życiowych, zwłaszcza ze względu na długotrwałą 
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chorobę, niepełnosprawność, bezrobocie, możliwość nabycia uprawnień do świadczeń z innych systemów 
zabezpieczenia społecznego. Zasiłek okresowy ustala się:

w przypadku osoby samotnie gospodarującej - do wysokości różnicy między kryterium dochodowym 
osoby samotnie gospodarującej a dochodem tej osoby, z tym że kwota zasiłku nie może być wyższa 
niż 418 zł miesięcznie;

w przypadku rodziny - do wysokości różnicy między kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej 
rodziny.

Kwota tak ustalonego zasiłku okresowego nie może być niższa niż 50% różnicy między:

kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarującej a dochodem tej osoby;

kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny. z tym, że zgodnie z art. 147 ustawy o 
pomocy społecznej.

Kwota zasiłku okresowego nie może być niższa niż 20 zł.

Okres, na jaki przyznane zostanie to świadczenie, ustala ośrodek pomocy społecznej na podstawie 
okoliczności sprawy. Wypłata zasiłku jest zadaniem własnym gminy, dotowanym z budżetu państwa. 
Świadczenie to może być przyznane w szczególnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o 
dochodach przekraczających kryterium dochodowe, ale pod warunkiem zwrotu części lub całości kwoty 
zasiłku (art. 41 ustawy o pomocy społecznej).

Zasiłek celowy
Jest to świadczenie fakultatywne przyznawane na podstawie art. 39 ustawy o pomocy społecznej na 
zaspokojenie niezbędnej potrzeby życiowej, a w szczególności na pokrycie części lub całości kosztów zakupu 
żywności, leków i leczenia, opału, odzieży, niezbędnych przedmiotów użytku domowego, drobnych 
remontów i napraw w mieszkaniu, a także kosztów pogrzebu. Osobom bezdomnym i innym osobom nie 
posiadającym dochodu oraz możliwości uzyskania świadczeń zdrowotnych może być przyznany zasiłek 
celowy na pokrycie części lub całości wydatków na świadczenia zdrowotne. Zasiłek celowy może być 
przyznany również w formie biletu kredytowanego.

Specjalny zasiłek celowy
W szczególnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczających kryterium 
dochodowe może być przyznany:

specjalny zasiłek celowy w wysokości nieprzekraczającej odpowiednio kryterium dochodowego osoby 
samotnie gospodarującej lub rodziny, który nie podlega zwrotowi.
zasiłek okresowy, zasiłek celowy lub pomoc rzeczowa pod warunkiem zwrotu części lub całości kwoty 
zasiłku lub wydatków na pomoc rzeczową.

Zasiłek i pożyczka na ekonomiczne usamodzielnienie się
Świadczenie fakultatywne, przysługujące na mocy art. 43 ustawy o pomocy społecznej - może być 
przyznawane:

w formie pieniężnej - w formie jednorazowego zasiłku celowego lub nieoprocentowanej pożyczki. 
Pożyczka może być umorzona w całości lub części jeżeli przyczyni się do szybszego osiągnięcia celów 
pomocy społecznej.



w formie rzeczowej - polega na udostępnieniu maszyn i narzędzi pracy stwarzających możliwość 
zorganizowania własnego warsztatu pracy oraz urządzeń ułatwiających niepełnosprawnym pracę. 
Przedmioty te i urządzenia są udostępniane na podstawie umowy użyczenia.

Świadczenia niepieniężne:

praca socjalna,

sprawianie pogrzebu,

poradnictwo specjalistyczne,

bilet kredytowany,

schronienie,

posiłek,

niezbędne ubranie,

usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania,

kierowanie do domu pomocy społecznej,

składki na ubezpieczenie zdrowotne,

składki na ubezpieczenie społeczne,

interwencja kryzysowa,

pomoc rzeczowa, w tym na ekonomiczne usamodzielnienie się,

zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych.

Osobie samotnej, która z powodu wieku,choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osób a jest jej 
pozbawiona, przysługuje pomoc w formie usług opiekuńczych lub specjalistycznych usług opiekuńczych. Usługi 
opiekuńcze lub specjalistyczne usługi opiekuńcze mogą być przyznane również osobie, która wymaga pomocy 
innych osób, a rodzina, a także wspólnie zamieszkujący małżonek, wstepni, zstępni nie mogą takiej pomocy 
zapewnić.

Usługi opiekuńcze obejmują pomoc w:

zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych

opiekę higieniczną

zaleconą przez lekarza pielęgnację

w miare mozliwości zapewnienie kontaktów z otoczeniem

Specjalistyczne usługi opiekuńcze są to usługi dostosowane do szczególnych potrzeb wynikających z rodzaju 
schorzenia bądź niepełnosprawności, świadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem 
zawodowym.
Ośrodek pomocy społecznej przyznając usługi opiekuńcze, ustala ich zakres, okres i miejsce świadczenia.
Usługi opiekuńcze i spcjalistyczne usługi opiekuńcze świadczone są nieodpłatne w przypadku, gdy dochód 
rodziny bądź osoby  samotnie gospodarującej nie przekracza 300% kryterium dochodowego, określonego w art. 
8 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej ( Dz. U. z 2023 poz. 901 z zmi.).



 

Maksymalna wysokość świadczeń z pomocy 
społecznej:
 

Zasiłek stały ustala się w wysokości:
1.

w przypadku osoby samotnie gospodarującej - różnicy między kwotą stanowiącą 130% kryterium 
dochodowego osoby samotnie gospodarującej a dochodem tej osoby, z tym że kwota zasiłku nie może 
być wyższa niż 1000 zł miesięcznie;

2.
w przypadku osoby w rodzinie - różnicy między kwotą stanowiącą 130% kryterium dochodowego na 
osobę w rodzinie a dochodem na osobę w rodzinie;

3.
kwota zasiłku stałego nie może być niższa niż 100 zł miesięcznie.

 

Zasiłek okresowy ustala się:
1.

w przypadku osoby samotnie gospodarującej - do wysokości różnicy między kryterium dochodowym 
osoby samotnie gospodarującej a dochodem tej osoby, z tym że kwota zasiłku nie może być wyższa niż 
418 zł miesięcznie;

2.
w przypadku rodziny - do wysokości różnicy między kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej 
rodziny;

3.
kwota zasiłku okresowego ustalona zgodnie z ust. 2 nie może być niższa niż 50% różnicy między:

kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarującej a dochodem tej osoby;

kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.

4. Kwota zasiłku okresowego nie może być niższa niż 20 zł miesięcznie.
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