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DEKLARACJA DOSTĘPNOŚCI CYFROWEJ

Oświadczenie w sprawie dostępności cyfrowej strony Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w 
Sieradzu

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Sieradzu zobowiązuje się zapewnić dostępność swojej strony 
internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych 
i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. Oświadczenie w sprawie dostępności ma zastosowanie do strony 
internetowej www.mops.sieradz.eu

Data publikacji strony 2016-02-01
Data aktualizacji: 2020-03-31

Strona internetowa jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron 
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych.

Pliki PDF, DOC itp. - redaktorzy starają się ograniczyć do minimum korzystanie z takich plików i osadzać 
teksty bezpośrednio w serwisie. Odrębną kwestią jest poprawne formatowanie plików tak, by były one 
dostępne (np. powinny posiadać strukturę znaczników)
Serwis  zawiera dokumenty PDF, które powstały na podstawie źle przygotowanych dokumentów word 
(nie ma w nich dobrze zaznaczonej logicznej struktury) - lub są skanami dokumentów. W miarę 
możliwości będziemy to poprawiać, oraz dokładać starań by nowe dokumenty przygotowywane były 
poprawnie.
informacje, w postaci artykułów lub załączników, nie są dostępne cyfrowo w całości: zostały 
opublikowane przed 2018-09-23 lub nie są wykorzystywane do realizacji bieżących zadań.
Nieczytelne przez czytniki ekranu dokumenty PDF użytkownicy mogą rozpoznać narzędziem OCR.

Deklarację sporządzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

Ułatwienia na stronie

Strona podmiotowa posiadaj ułatwienia dla osób z niepełnosprawnościami:

podwyższony kontrast (czarne tło, żółte litery)
mechanizm  zmiany tekstu na mowę
mapa strony
focus wokół elementów nawigacyjnych

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemów z dostępnością strony internetowej prosimy o kontakt. Osobą kontaktową jest 
Mariusz Matławski, m.matlawski@mops.sieradz.eu [1] lub mops@sieradz.home.pl [2] Kontaktować można się 
także dzwoniąc na numer telefonu 43 8224933. Tą samą drogą można składać wnioski o udostępnienie 
informacji niedostępnej oraz składać żądania zapewnienia dostępności.

Każdy ma prawo do wystąpienia z żądaniem zapewnienia dostępności cyfrowej strony internetowej, aplikacji 
mobilnej lub jakiegoś ich elementu. Można także zażądać udostępnienia informacji w formach alternatywnych, 
na przykład odczytanie niedostępnego cyfrowo dokumentu, opisania zawartości filmu bez audiodeskrypcji itp. 

https://mops.sieradz.eu
https://mops.sieradz.eu/
mailto:m.matlawski@mops.sieradz.eu
mailto:mops@sieradz.home.pl


Żądanie powinno zawierać dane osoby zgłaszającej żądanie, wskazanie, o którą stronę internetową lub 
aplikację mobilną chodzi oraz sposób kontaktu. Jeżeli osoba żądająca zgłasza potrzebę otrzymania informacji w 
formie alternatywnej, powinna także określić formę tej informacji.

Podmiot publiczny powinien zrealizować żądanie niezwłocznie i nie później, niż w ciągu 7 dni. Jeżeli 
dotrzymanie tego terminu nie jest możliwe, podmiot publiczny niezwłocznie informuje o tym, kiedy realizacja 
żądania będzie możliwa, przy czym termin ten nie może być dłuższy niż 2 miesiące. Jeżeli zapewnienie 
dostępności nie jest możliwe, podmiot publiczny może zaproponować alternatywny sposób dostępu do 
informacji.
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